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VERTRETUNGEN,
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Die Arbeitswelt digitalisiert sich immer weiter — nicht einfach nur durch mehr
Computer, vielmehr durch Ablaufe und Prozesse. Ob wir Kl dabei ablehnen oder
begriiken, ob Kl somit Fluch oder Segen ist, ist nicht entscheidend. Es kommt
einzig und allein darauf an, diese komplexen Verdnderungen durch die Digi-
talisierung so mitzugestalten, dass die Interessen der Arbeitnehmenden gewahrt
bleiben.

Dazu bedarf es nicht nur fundierter Kenntnisse und einer grindlichen Orien-
tierung, sondern auch einer gewissen Entzauberung dieses Vorgangs. Bei aller
Faszination, die von algorithmischen Steuerungs— und Entscheidungssystemen
ausgeht, kommt es doch darauf an, den Vorrang des Menschen in einer digitali-
sierten Arbeitswelt zu sichern.

Als Impulsgeberin und Gesprachspartnerin haben wir Frau Prof. Dr. Sabine Pfeiffer
gewinnen konnen, die in lhrem Vortrag einen differenzierten Blick auf das Zusam-

menspiel Mensch und Kl wirft.

Wir freuen uns auf lhre Teilnahme!
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Der Vortrag zeigt zundchst anhand konkreter betrieblicher Beispiele wie Kl funktio-
niert und wo sie aktuell in der Arbeitswelt vor allem eingesetzt wird. In einem zwei-
ten Part werden grundsatzliche Grenzen von KI-Systemen erkldrt und erldutert, was
das fur ihren Einsatz in der Arbeitswelt bedeutet. Um die Potenziale dieser neuen
Technologie sinnvoll und verlasslich nutzen zu kénnen, muss mit diesen Grenzen
bei der Einfihrung der Kl, aber auch dauerhaft umgegangen werden. Das erfordert
einerseits passende organisationale Prozesse. Das fordert andererseits aber auch
immer wieder den Menschen; es wird deutlich gemacht, warum auch in einer von
Kl geprdgten Arbeitswelt das Fach- und Erfahrungswissen der Beschaftigten unver-
zichtbar bleibt — somit eréffnet der Vortrag auch einen anderen Blick auf das Zu-
sammenspiel Mensch und KI — es geht eben nicht nur um die Frage welche und wie
viele Arbeitspldatze von der KI moglicherweise ersetzt werden. Aus einer eigenen
reprasentativen Befragung werden zudem einige Zahlen gezeigt, wie Beschiftigte
Uber Kl als Kollegin“ denken.
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