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Das Team der Blichereifachstelle: Dr. Elisabeth Eicher, Daphne Neu,
Marcel Schneider, Brigitta Jahn und Viktoria Steffen (v.l.)

Die Fachstelle Mainz ist eine Einrichtung fiir die Katholischen Offentlichen Biichereien (KOB)
im Bistum Mainz und ihre Trager.

Sie bietet

Beratung

Literatur- und Leseforderung
Fort- und Weiterbildung
Finanzierung

Sie fordert die Zusammenarbeit zwischen den Blchereien.

Sie schafft und starkt das kirchliche, politische und gesellschaftliche Bewusstsein iber die
Unverzichtbarkeit Katholischer Offentlicher Biichereien.
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Wir fiir Sie — Beraten - Fordern - Begleiten

Lebendige Biichereien sind ein wichtiger Baustein
zur Schaffung von Beziehungen und zur
Verwurzelung von Menschen in ihrer Gemeinde und
in ihrem Wohnort. Sie leisten einen wertvollen
Beitrag zur Wahrnehmung christlicher Werte und
zur Sensibilisierung der Menschen. Die
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter tragen diese mit
ihrem erheblichen persdnlichen ehrenamtlichen
Engagement in unsere Gesellschaft hinein.

Die Fachstelle fiir Katholische Biichereiarbeit und
die Bilicherei am Dom sind Einrichtungen des
Bischoflichen Ordinariates Mainz fiir die
ehrenamtlichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
der Katholischen Offentlichen Biichereien im Bistum
sowie deren Trager und Kooperationspartner.

e]
S

qule

@9/‘?
)
asne

yoe!

é/) .umlw‘l’a‘
O}(
uet
“92“9\
W)
oo
% o°
Nhej
Bul
sy
0;)/
S
0,
%,
e%
Mhe.
%,
5
4
©
&
S
SULBU-SWIOM I

0,
nheim
wieuZioM
in U

%9 7
(o
%
Ocke
Y/

/)

5 )
R
\»\8

\

s

\Pq dor,

wiayss

(o
Ug@

2

. 2%

AN

)
QZZ[:

s o
2 W

g

2 \@Qo
wieay
bS{e,n
M

9%,
()
ey 3%,
S
N
§
S b’b&
2
X oo
Lo
B
«©
QUSY!
g
%
®,
%
<,
5.5
ls,
S~
46)
:
¥
~]
>
2
Jgéz 3
Rher,
ES
3

D
\I

uash
‘pe\san\ !

Katholische Offentliche Biichereien im Bistum - 123 x Orte der Begegnung


https://bistummainz.de/buecherei/fachstelle/buechereien/KOeBs-im-Bistum
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Unterstiitzung durch Beratung & regelmaRige Informationen

Beratung und Beantworten von Anfragen

Die individuelle Beratung und die Beantwortung spezieller Einzelfragen gehort zum Alltag der Fachstellen-
arbeit. Dieser Service unterstiitzt die KOB-Teams im Bistum bei ihrem ehrenamtlichen Engagement. Auch
dieses Jahr sind wieder unzahlige Fragen zu den verschiedensten Blichereiarbeitsthemen in der Fachstelle per
Mail oder Telefon eingetroffen und wurden vom Team der Fachstelle beantwortet.

Unterstiitzung bei Verdinderungsprozessen

Bei 20 Terminen unterstiitzte die Fachstelle durch Beratung direkt vor Ort in den Biichereien. Ein neues KOB-
Leitungsteam wurde durch intensive Begleitung und Fortbildung unterstiitzt.

Das Bistum Mainz befindet sich weiterhin auf dem ,Pastoralen Weg*, was auch fiir die KOBs Verdnderungen
mit sich bringt. Die Fachstelle begleitet die ehrenamtlichen Teams und die KOB-Tréger durch Beratung und
Informationen und erméglicht und unterstiitzt KOB-Austauschtreffen zu diesem Thema, aber auch zu Themen
wie die Griindung von KOB-Férdervereinen. Ebenso begleitet die Fachstelle die Biichereien weiter bei der
Umstellung der Finanzbuchhaltung durch aufbereitete und speziell fiir die Blichereiarbeit zugeschnittene
Informationen, die bei dem Prozess unterstiitzen.

Neben der Beratung von Ehrenamtlichen stand die Fachstelle auch im Austausch mit den Gremien der Trager
und den Pfarreileitungen.

Unterstiitzung bei Forderantréigen

Das Fachstellenteam unterstiitzte die KOBs in Rheinland-Pfalz auch in 2024 wieder beim Beantragen von
Férdergeldern des Landes. So konnten zwei KOBs im Zuge des Landesférderprogrammes , Offentliche
Bibliotheken — Orte der Gesellschaft” Projektmittel in Hohe von insgesamt 8.723 Euro erhalten: Eine Blicherei
konnte das digitale Lernmedium ,Edurino”, eine weitere eine ,Bibliothek der Dinge” einflihren. Am
LESESOMMER Rheinland-Pfalz nahmen 17 KOBs teil und erhielten hierfiir Zuschiisse von insgesamt 7.600 Euro.

Fachstellen-Homepage & Newsletter

START AKTUELLES v UBERUNS v AUS-&FORTBILDUNG v BUCHEREIPRAXIS v  BUCHEREIEN Q

Der Homepageauftritt
http://bistummainz.de/buechereiarbeit der
Blchereifachstelle wurde stetig aktualisiert. Er stellt
eine bedeutende Informationsquelle fiir die KOBs im
Bistum dar. In 2024 wurde die Homepage 17.430-mal
besucht.

So thematisch vielfaltig wie die Blichereiarbeit, ist
auch der Inhalt des Fachstellen-Newsletters, der in 2024 wieder sechs Mal versendet wurde. Er informiert iber
bedeutsame Neuigkeiten und Entwicklungen, gibt Tipps und praktische Hinweise und bietet zudem eine
Ubersicht tiber Fortbildungsangebote. Aktuell sind fiir den Newsletter 1.135 aktive Mailadressen (2023: 1.085)
angemeldet. Uber die Fachstellenhomepage kann er kostenfrei abonniert werden.



https://bistummainz.de/buecherei/fachstelle/aktuell/nachrichten/nachricht/Informationen-fuer-die-KOeBs-zur-Phase-II-des-Pastoralen-Weges/
https://bistummainz.de/buecherei/fachstelle/aktuell/Neue-Finanzbuchhaltung/
https://bistummainz.de/buecherei/fachstelle/aktuell/nachrichten/nachricht/Lesesommer-findet-zum-16.-Mal-in-Rheinland-Pfalz-statt/
http://bistummainz.de/buechereiarbeit
https://bistummainz.de/buecherei/fachstelle/aktuell/newsletter-00001/
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Unterstiitzung durch Fortbildungen

Das regelmaRige Angebot von Fortbildungen ist neben der fachlichen Beratung eine der zentralen Unterstiitzungs-
leistungen der Fachstelle. So wurden in 2024 iber 35 Veranstaltungen fir die Ehrenamtlichen in den Katholischen
Offentlichen Biichereien angeboten, die gerne angenommen wurden. Zwei sich bewihrte Fortbildungsformate
fanden auch in 2024 wieder statt: Der Blchereipraxistag unter dem Titel ,,Seitenweise Glick!“ in Biirstadt und das
BVS-Anwendertreffen in Mainz, St. Alban. Noch einmal herzlichen Dank an die gastgebenden KOB-Teams!

Onlineseminare
Eine sehr gute Teilnahmeresonanz erfuhren wieder die Onlineseminare. Bei den 25 in dieser Form angebotenen

Fortbildungen gab es insgesamt 536 Teilnehmende — 227 Personen aus 84 KOBs plus 17 Giste aus anderen
Institutionen. Die Riickmeldungen waren durchweg positiv. Insbesondere die entfallende Anreise wird als Pluspunkt
hinsichtlich ehrenamtlichen Zeitgewinns gesehen und vielen erst dadurch die Teilnahme ermdglicht. Auch recht
spezielle Themen, kénnen sehr effizient in kurzer Zeit und mit geringem organisatorischen Aufwand den
Interessierten, unabhangig vom Wohnort, zuganglich gemacht werden.

Qualifizierungskurse

Einen BASIS 12-Kurs absolvierten 22 Teilnehmerinnen und Teilnehmer. Die mehrtégige Fortbildung vermittelt in
zwolf Einheiten wesentliche Grundlagen fiir die Tatigkeit in einer KOB. An der umfangreiche Ausbildung zur
Kirchlichen Biichereiassistentin (KiBiiAss) hat in 2024 leider niemand aus dem Bistum Mainz teilgenommen.

Weitere Fortbildungen fiir einzelne KOB-Teams
Zusatzlich zum offentlichen Fortbildungsangebot fanden noch zehn spezielle Fortbildungen fiir Einzelteams statt:
Zur Einfithrung der Bibliothekssoftware BVS, des Online-Bibliothekskatalogs BVS eOPAC oder der KOB-Homepage.

Biichereiaustauschtreffen

Die Mehrheit der Blichereiteams im Bistum Mainz treffen sich regelmaRig zweimal im Jahr im eigenen Pastoralraum
bzw. in Kooperation mit weiteren benachbarten Pastoralraumen. Ziel der Treffen ist gegenseitiger Austausch,
Fortbildung sowie Positionierung. Die Fachstelle Mainz unterstitzt in vielfaltiger Weise und ist beim Aufbau der
Kommunikationsstrukturen, der Planung, der Suche nach Themen und Referenten gerne behilflich. Im Jahr 2024
waren Mitarbeiter der Fachstelle bei 16 dieser Abende als Referenten fiir gewlinschte Themen tatig.

Zusatzlich zu den eigenen Fortbildungen hat die Fachstelle Angebote unter anderem des Borromausvereins
beworben und Teilnahmen finanziell nach Moglichkeit unterstiitzt.

Insgesamt absolvierten die Ehrenamtlichen im Bistum Mainz in 2024 3.940 Fortbildungsstunden!

Personelle Veranderungen im Fachstellenteam 2024

Neue Kollegin in der Fachstelle

Seit dem 1. Februar 2024 verstarkt Daphne Neu mit dem Schwerpunkt , Begleitung der
KOBs auf dem Pastoralen Weg“ das Fachstellenteam. Das bedeutete von Anfang an
viele Gesprache, Zuhéren, Netzwerkarbeit und Besuche. Quer durchs Bistum wurden
rund 25 KOBs besucht. Die Einarbeitung ist komplex, jede Biicherei steht vor anderen
Herausforderungen. Die Besuche der Biichereien und KOB-Treffen der Regionen

= wurden durch das digitale Format , Austausch-abend Pastoraler Weg” erganzt, an dem
man sich kollegial untereinander vernetzten konnte. Fazit des ersten Jahres: Es gibt fiir die Blichereien keine
Standardlosung(en). Der standige Austausch mit den beteiligten Akteuren Blicherei, Trager (meist Pfarrei),
Kommune, Fachstelle und (potentielle) Kooperationspartner sind das A und O.

OFachstelle Mainz
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https://bistummainz.de/buecherei/fachstelle/aus-fortbildung/Fortbildungsuebersicht/veranstaltung/Austauschabend-libell-e-00001
https://bistummainz.de/buecherei/fachstelle/aktuell/nachrichten/nachricht/Seitenweise-Glueck/
https://bistummainz.de/buecherei/fachstelle/aktuell/nachrichten/nachricht/Hoffnungsvoll-in-die-Zukunft-schauen/
https://bistummainz.de/buecherei/fachstelle/aktuell/nachrichten/nachricht/BASIS-12-Das-Grundausbildungsprogramm
https://www.borromaeusverein.de/bildung/kibueass-kurs
https://bistummainz.de/buecherei/fachstelle/aktuell/Buechereitreffen/
https://www.borromaeusverein.de/
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Biicherei am Dom — KOB und Ergénzungsbiicherei

Die Biicherei am Dom ist sowohl eine Katholische Offentliche Biicherei in der
Tragerschaft des Bistums Mainz, als auch die zentrale Erganzungsbuicherei fur
die KOBs des Bistums. Sie stellt den Biichereien sogenannte
Erganzungsbestande zur Erweiterung des eigenen Medienangebotes

Blicherei

kostenlos zur Verfiigung. Das Angebot wurde in 2024 von 55 KOBs genutzt. & o il

Dom

Sie entliehen 10.598 Biicher und andere Medien, um sie in der eigenen
Blicherei weiterverleihen zu kdnnen. Hinzu kamen noch getitigte
Verlangerungen, damit entliehene Medien noch langer in den jeweiligen
KOBs genutzt werden konnten. Fenster der Biicherei am Dom

©Fachstelle Mainz

Der Bestand der Biicherei am Dom umfasst aktuell etwa 24.000 Blicher und andere Medien. In 2024 wurden
1.886 neue Medien ausgewahlt und in Bestand aufgenommen. 1.076 Titel wurden aussortiert.

[ 5.000 Besuche

[ 20.805 entliehende Medien (2023: ca. 5.500) Zu ihren Offnungszeiten
(2023:17.521) [ 504 aktive Nutzer wurde die Bicherei am
(2023: 457)
. . Dom auch sehr gerne
Biicherei der Mai g
ihen vi ; von der Mainzer
E-zéggfsé;ﬂﬂ?:: I‘Eljlugsz!lﬁ;y:—?’fplr am Dom 144 Neuanmeldungen Bevélkerung genutzt
(2023: 3.144) (2023: 119) .

10.598 weitere Entleihungen an
KOBs (2023: 11.038)

In der Blcherei waren 2024 neben dem Team der Bichereifachstelle 30 ehrenamtliche Mitarbeiter aktiv. Ohne
diese Engagierten waren viele Tatigkeiten, wie die Besetzung der Ausleihzeiten, das Einarbeiten neuer Medien
oder das Durchfiihren von Veranstaltungen nicht moglich.

Aktionen der Biicherei am Dom im Jahr 2024 waren u.a. das , Literaturbistro”, ein Vorlesezelt am Mainzer
Weinmarkt, eine Beteiligung an der Mainzer Ferienkarte, am Welttag des Buches (Besuch mit Schulklassen
beim THW) sowie Vorleseaktionen am Bundesweiten Vorlesetag.

Auch Vorlesepaten waren im Namen der Biicherei am Dom in Kindergarten und Schulen aktiv. Aktuell begleitet
die Fachstelle 58 Vorleserinnen und Vorleser. Sieben konnten in 2024 neu hinzugewonnen werden.

Ehrungen & Jubilaen

Die Fachstelle hat auf Antrag von Biichereileitungen oder Pfarreien 2024 als Dank fiir mehrjadhriges
Engagement 62 Ehrenurkunden fiir Enrenamtliche verschiedener KOBs ausgestellt. Bei zwei Biichereijubildum
war ein Vertreter der Fachstelle anwesend. GruBworte wurden tibermittelt und ein Sonderzuschuss zum
feierlichen Anlass Uberreicht.


https://bistummainz.de/buecherei/buecherei-dom-mainz
https://bistummainz.de/buecherei/fachstelle/Ergaenzungsbuecherei
https://bistummainz.de/buecherei/fachstelle/aktuell/nachrichten/nachricht/Ehrungen-und-Jubilaeen--00022
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Qualitatssiegel Biichereiarbeit

Seit 2022 haben Katholische Offentliche Biichereien im Bistum Mainz die Méglichkeit, das
Qualitatssiegel Biichereiarbeit zu beantragen. KOBs, die die notwendige Anzahl der 24
festgelegten Kriterien erfillen, kdnnen ein Silber- oder Gold-Siegel erhalten.

In 2024 konnte die Auszeichnung an 28 Biichereiteams verliehen werden (Artikel dazu auf
der Fachstellenhomepage). Herzlichen Gliickwunsch!

Aktuell sind 26 KOBs mit einem giiltigen goldenen und 17 mit einem silbernen Qualitatssiegel ausgezeichnet.
Das Siegel ist drei Jahr giiltig. Gerne berit und unterstiitzt das Team der Fachstelle alle KOBs, die bislang noch
kein Siegel erhalten haben. Eine Beantragung ist jedes Jahr bis 31. Januar mdglich. Informationen zum Siegel
und die Tabelle mit den Qualitatskriterien finden sich auf der Fachstellenhomepage.

KOB-Jahresstatistik

Die Angaben fiir die jahrliche Biichereistatistik wurden von den KOBs des Bistums mittels des Statistik-Portals
(www.koeb-statistik.de) erhoben, von der Fachstelle ausgewertet, aufbereitet und an die Deutsche
Bibliotheksstatistik (DBS) weitergeleitet (mehr dazu auf der Fachstellenhomepage). Die DBS stellt die nationale
Statistik des deutschen Bibliothekswesens dar. Die Daten der KOB-Jahresstatistik dienen als Grundlage zur
Berechnung der KOB-Bistumszuschiisse fiir das Folgejahr.

Bistumszuschiisse

Die Zuschiisse an die Katholischen Offentlichen Biichereien wurden anhand der von der Fachstelle
erarbeiteten und angepassten Kriterien an 122 KOBs verteilt. Neben diesen Zuschiissen, die zum Medienkauf
beim Bibliotheksdienstleister ekz.bibliotheksservice GmbH genutzt werden kénnen, unterstiitzt die Fachstelle
die KOBs durch die Bereitstellung der Bibliothekssoftware BVS. Durch die mit der Firma IBTC seit 1. Januar
2018 abgeschlossenen Bistumslizenz kénnen die KOBs die Software kostenfrei nutzen. Die Fachstelle
Ubernimmt zudem die Aufwendungen fiir die bendtigten Medien- und Leserbarcodes, die laufenden Kosten
der von den KOBs eingesetzten BVS eOPACs (Online-Bibliothekskataloge) sowie die Referentenkosten bei der
Softwareeinfiihrung. Die an der Onleihe , libell-e” teilnehmenden Blichereien wurden mit einem jahrlichen
Sonderzuschuss unterstitzt.

Exkursion in die Niederlande

Das Team der Biichereifachstelle nahm vom 26. bis 28. September 2024 an der vom Borromausverein
organisierten Exkursion ,,Bibliotheken in den Niederlanden” teil. Fiinf vollig verschiedene o6ffentliche
Bibliotheken wurden besucht: So eine in einer ehemaligen Schokoladenfabrik (Gouda), eine im ehemaligen
Gebdude der Hauptpost von Utrecht, die von 50 Ehrenamtlichen betriebene Blicherei von Alphen-Chaam und
die Bibliothek in Eemhuis mit ihrer beeindruckenden Architektur. Besonders in Erinnerung blieb u.a. die
Bibliothek in der Petruskerk in Vught: Ein hervorragendes Beispiel fiir die Umwandlung einer Kirche in ein


https://bistummainz.de/buecherei/fachstelle/aktuell/Qualitaetssiegel-Buechereiarbeit
https://bistummainz.de/export/sites/bistum/buecherei/fachstelle/.galleries/downloads/Qualitaetskriterien-Fachstelle-Mainz_Stand20231004.pdf
https://bistummainz.de/buecherei/fachstelle/aktuell/nachrichten/nachricht/Qualitaetssiegel-Buechereiarbeit-2025-2027-vergeben/
https://bistummainz.de/buecherei/fachstelle/aktuell/nachrichten/nachricht/Qualitaetssiegel-Buechereiarbeit-2025-2027-vergeben/
https://bistummainz.de/buecherei/fachstelle/aktuell/Qualitaetssiegel-Buechereiarbeit
http://www.koeb-statistik.de/
https://www.bibliotheksstatistik.de/
https://www.bibliotheksstatistik.de/
https://bistummainz.de/buecherei/fachstelle/aktuell/nachrichten/nachricht/Buechereistatistik-Rueckblick-auf-2024/
https://bistummainz.de/buecherei/fachstelle/buechereipraxis/handwerkszeug/bistumszuschuesse
https://bistummainz.de/buecherei/fachstelle/buechereipraxis/handwerkszeug/Bibliothekssoftware/
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lebendiges Begegnungszentrum einer
Stadtgesellschaft. Sie bereitet eine
zwanglose, entspannte Atmosphare mit
Angeboten fiir Menschen jeder Generation —
vom Bilderbuchbereich {iber Arbeitsplatze in
ehemaligen Beichtstlihlen bis hin zum
integrierten Café, einem Billardtisch und
dem Verkauf von Fair-Trade-Artikeln. Die
meisten besuchten Bibliotheken sind von
ihren Dimensionen nicht mit der
durchschnittlichen KOB vergleichbar, jedoch
lieBen sich von allen gute DenkanstoRe
mitnehmen hinsichtlich Atmosphére,
Aufenthaltsqualitat, Kooperationen und g
Begegnungsmaoglichkeiten. Ein ausfihrlicher Bericht zur Exkursion ist im BiblioTheke-Heft 2-2025 zu finden.

©Borrromausverei

Engagement & Kooperation auf liberregionaler Ebene

Der Uberregionale Austausch und die Zusammenarbeit mit anderen Fachstellen und weiteren Institutionen ist
ein bedeutender Faktor. Die Fachstelle Mainz ist hier umfassend aktiv:

Bundesebene

Die Mitarbeiter der Fachstelle sind auf Bundesebene im Bereich des Borroméausvereins in der Fachkonferenz,
in den Sachausschissen ,,Bibliothekarisches Qualitdtsmanagement” (Vorsitz 2017-2024) und , Literaturarbeit
und Leseférderung” des Borromausvereins sowie in diversen Arbeits- und Projektgruppen aktiv, um
Entwicklungen und Projekte in der Biichereiarbeit zu begleiten und innovativ weiterzuentwickeln. Marcel
Schneider vertritt die katholischen Bichereifachstellen in der Steuerungsgruppe der Deutschen
Bibliotheksstatistik (DBS) und hat seit April 2024 den Vorsitz des Gremiums inne.

Netzwerk Siidwest

Die Fachstelle Mainz ist Mitglied im , Netzwerk Stidwest”, in dem mehrere katholische Blichereifachstellen
zusammenarbeiten und sich austauschen. Ergebnisse dieser Zusammenarbeit waren in 2024 der gemeinsame
digitale BASIS 12-Kurs sowie ein BASIS Lesen-Kurs im Erbacher Hof in Mainz.

Hessen
In Hessen ist die Fachstelle in der ,Landesarbeitsgemeinschaft kirchlicher Bichereien” (LAG Hessen) aktiv.

Rheinland-Pfalz

In Rheinland-Pfalz ist die Fachstelle eingebunden in der , Landesarbeitsgemeinschaft kirchlicher Blichereien”
(Vorsitz), in der ,Fachstellenkonferenz Rheinland-Pfalz” sowie in der ,,AG LesespalR”. Zusammen mit den
anderen kirchlichen Fachstellen wurde in 2024 die LAG-Tagung ,,Mal was Neues ausprobieren! — Kleine
Veranstaltungen mit groBer Wirkung” organisiert. Seit November 2024 vertritt Marcel Schneider zudem die
Katholischen Offentlichen Biichereien im Beirat fiir das 6ffentliche Bibliothekswesen in Rheinland-Pfalz

Das Ministerium fiir Familie, Frauen, Kultur und Integration beauftragte das Landesbibliothekszentrum damit,
im Jahr 2024 einen Bibliotheksentwicklungsplan (BEP) fiir Rheinland-Pfalz zu erstellen. Unterstiitzt wurde der
Prozess von einem Fachbeirat, dem Vertreterinnen und Vertreter aus unterschiedlichen Bibliothekstypen,
Regionen und GroRenordnungen angehdrten. Marcel Schneider brachte dabei in mehreren Workshops tber
das Jahr hinweg die Perspektive der kirchlichen Fachstellen und 6ffentlichen Biichereien ein.
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https://www.borromaeusverein.de/fileadmin/user_upload/Publikationen/BiblioTheke/bibliotheke_2-2025_web.pdf
https://www.borromaeusverein.de/
https://www.bibliotheksstatistik.de/
https://www.bibliotheksstatistik.de/
https://bistummainz.de/buecherei/fachstelle/aktuell/nachrichten/nachricht/Mal-was-Neues-ausprobieren-Kleine-Veranstaltungen-mit-grosser-Wirkung-00001/
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DIE BUCHERE!
Fachstelle fur katholische Blichereiarbeit Bistum Mainz — Jahresbericht 2024 Fachstelle fiir katholische Biichereiarbeit

Bistum Mainz
L sl S —— .

BiblioTheke

Fiir die vierteljahrlich erscheinenden Zeitschrift BiblioTheke des Borromausvereins verfasste die
Fachstelle zwei Artikel. Alle KOBs im Bistum haben die vier Ausgaben kostenfrei von der
Fachstelle per Post erhalten.

BiblioTheke

Feedback ist ein Geschenk — Fachstellenjahresumfrage 2024

Seit November 2021 befragt die Fachstelle 1x jahrlich die gﬂl;}’g%?:%ﬁf?”d wir mit der Fachstelle fur
Katholischen Offentlichen Blichereien im Bistum Mainz u.a. 90

hinsichtlich ihrer Zufriedenheit mit der Unterstlitzung durch g0 | sehr zufrieden 91,30 % (84)
das Team der Biichereifachstelle. Wie schon die Jahre zuvor 70 - zufrieden 8,70 % (8)

kann sich auch das Ergebnis fiir 2024 sehen lassen. Es zeigt 60 i selten zufrieden 0,00 % (0)
sich, dass die Arbeit und der Kurs der Biichereifachstelle jz i i nicht zufrieden 0,00 % (0)

korrekt und "kunden-orientiert" ausgerichtet ist und den

P 30 ! o
KOB-Teams im Bistum eine gut auf sie abgestimmte

20

Unterstlitzung zuteilwerden lasst. Die Riickmeldungen sind i

dem Team der Fachstelle wichtig, um ihre Arbeit immer 0

weiter zu optimieren. Vielen Dank auch fiir die Anregungen ‘_p\\'\““"‘ﬁ o \_P\w&o""‘ \aw““&
und Verbesserungsvorschlage, die uns auf diesem Wege “ o e o
erreichten.

Herzlichen Dank

e An alle KOB-Teams im Bistum fiir ihr unermiidliches ehrenamtliches Engagement!

e An unser ehrenamtliches Team der Blicherei am Dom

e An die Mitarbeiter/-innen des Borromausvereins sowie anderer kirchlicher wie staatlicher Fachstellen

e An unsere vier BVS-Paten Christel Hartmann und Martina Schneider aus der KOB Mainz-Laubenheim
sowie Jana Miene und Jochen Seidler aus der KOB Georgenhausen

e An Willi Weiers aus der KOB St. Sophia Erbach fiir seine vielseitige Beratung und Unterstiitzung

e An die Bistumsleitung und unsere Dezernatsleitung Gereon Geissler und Dr. Elisabeth Eicher

e An die Kolleginnen und Kollegen der Internetredaktion und der EDV-Abteilung des Bistums

e An unsere Kooperationspartner (Stadt Mainz, Stiftung Lesen, Katholische Erwachsenenbildung, ...)

Mainz, den 10. April 2025
Marcel Schneider, Bibliothekarischer Referent
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