
Theresien Kinder- und Jugendhilfezentrum 
und St. Josephshaus e.V. :

Neues Feedback- und 
Beschwerdeportal

Kritik ist eine Chance für Entwicklung. Wir 
haben eine neue Seite eingerichtet, auf der 
Sie uns Rückmeldungen, Ideen oder 
Beschwerden mitteilen können – ganz 
einfach und auf Wunsch anonym.

Von Constanze Junker
3. Nov. 2025

Jede Rückmeldung hilft uns, unsere Arbeit in der Kinder- und Jugendhilfe weiterzuentwickeln. Deshalb haben wir 
eine eigene Seite, auf der Sie uns Feedack geben können. Auf der Seite finden Sie :drei Bereiche

für Kinder, Jugendliche und Familien
für Mitarbeitende und externe Personen
für Meldungen rechtlicher Verstöße im Sinne des Hinweisgeberschutzgesetzes

Dort können Sie jeweils ein Formular ausfüllen, Ihre Gedanken mitteilen und – wenn Sie möchten – eine 
Rückmeldung erhalten. Ebenso haben Sie die Möglichkeit, ganz anonym zu bleiben. Alle Nachrichten werden 
vertraulich behandelt und von uns sorgfältig geprüft.

Hier geht's zur Feedback- und Beschwerde-Seite:

Feedback und Beschwerde

https://bistummainz.de/einrichtungen/josephshaus-und-theresien-zentrum/ueber-uns/wer-wir-sind/feedback-und-beschwerde/
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